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P République Frangaise
, ;{,-/ \ Collectivité Territoriale de Martinique
;E;;/;’ Communauté d'Agglomération du Pays Nord Martinique
CAP Nord Mnrl\i n\iquc EXTRA'T DU PROCES-VERBAL

DES DELIBERATIONS DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE
SEANCE DU JEUDI 26 OCTOBRE 2023

Présidence : Bruno Nestor AZEROT
Secrétaire : Jean-Louis MARIE-LOUISE
Date de convocation : 18 octobre 2023
Nombre de conseillers en exercice : 53
Nombre d'élus présents pour ce point : 36
Nombre de procuration : 10

Extrait n°CC-10-2023-242

Objet : Approbation du montant des pénalités a appliquer au prestataire en 2023 dans
le cadre du marché de collecte des ordures ménageéres et déchets assimilés en porte
a porte et prestations occasionnelles liées a la collecte.

ETAIENT PRESENTS :

Maurice BONTE, Patricia Athanase PALMONT, Lucien SAINT-JEAN-THERESE, Thierry
MARECHAL, George GELIE, Annick COMIER, Jean-Louis MARIE-LOUISE, Stéphane
LORDELOT, Jonathan TABAR, Olivier JEAN-DENIS, Sainte-Rose CAKIN, Joseph PERASTE,
Charles CARISTAN, Jean-Christophe BOULANGE, Claude Rémy HARNAIS, Joél Christine
LINORD, Maryse ALSIF épse RANGOLY, Christian VERNEUIL, Georgette RANGOLY, Robert
DULYMBOIS, Bruno Nestor AZEROT, Jean-Baptiste ROTSEN, Violaine DIAZ, Jean-Hugues
MOMPHILE, Patrick BONIFACE, Sarah ANGAMA, Nicolas TELLE, Paulette RAPON, Christian
PALIN, Patricia Marie GUION-FIRMIN, Annick CHARLEC.

Philippe TRUCA (suppléant de Madame Marie-Thérése CASIMIRIUS).

Arrivés en cours de séance : Gwladys COLER, Sylvain HOCHE, Gilbert COUTURIER, Germain
DUTON.

AVAIENT DONNE PROCURATION :

Claude BELLUNE a Maryse ALSIF Epse RANGOLY, Jenny DULYS-PETIT & Charles
CARISTAN, Farell FRANCOIS-HAUGRIN a Joél Christine LINORD, Fabienne GROUGI épse
LABRANCHE a Violaine DIAZ, Josette MASSOLIN a Bruno Nestor AZEROT, Sylvie PALCY a
Jonathan TABAR, Justin PAMPHILE a Olivier JEAN-DENIS, Saint-Yves RANGOM a Maurice
BONTE, Christian RAPHA a Christian PALIN, Kristelle RISAL a Stéphane LORDELOT.

ETAIENT ABSENTS OU EXCUSES :

Félix ISMAIN, Pamela PATRON, Belfort BIROTA, Laura LITADIER épse VILLET, Chantal
MAIGNAN, Rose-Marie GENOT-PLESDIN, Jean-Michel Ulrich COTREBIL.
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Le Conseil Communautaire,
Vu le Code Général des Collectivités Territoriales ;

Vu le marché n°® 2021/050/S lots 1 et 2 portant sur la « Collecte des ordures ménagéres et
déchets assimilés en porte a porte et prestations occasionnelles liées a la collecte sur le
territoire de la Communauté d'Agglomération du Pays Nord Martinique » attribué et notifié
a I'entreprise ENVIRONNEMENT SA respectivement le 29/04/2021 et le 12/05/2021 ;

Considérant que depuis le lancement du marché actuel de collecte des déchets (janvier
2022), deux courriers de pénalités ont été adressés au prestataire respectivement en juillet
2022 et en mars 2023 ;

Considérant que ces pénalités portaient sur les volets communication et suivi, controle des
prestations et qu’elles s’élevaient globalement a :

e 41 250,00 € pour le lot 1,

e 37 250,00 € pour le lot 2,
Soit un total de 78 500,00 € ;

Considérant que par courrier du 08 décembre 2022 et lors d’une réunion du 02 mai 2023
en présence du Président, le prestataire a sollicité I'annulation de tout ou partie des
penalités qui doivent lui étre appliquées ;

Considérant le rapport suivant présentant les éléments pouvant étre pris en compte afin de
répondre favorablement ou pas a la demande du prestataire :

> Quelques éléments de jurisprudence :

- Arrét du Conseil d’Etat du 15 mars 1999 « Jarnac » :

« Le juge administratif a eu l'occasion de préciser que l'acheteur a toujours la
possibilité de renoncer ou de diminuer le montant des pénalités, au vu notamment de
la capacité financiére de l'entreprise titulaire, du montant du marché... Les pénalités
n‘ayant "aucun caractére obligatoire »,

- Arrét du Conseil d’Etat du 17 mars 2010 "Commune d'Issy-les-Moulineaux :

« Il est toujours loisible aux parties de s'accorder, méme sans formaliser cet accord
par un avenant, pour déroger aux stipulations du contrat initial, y compris en ce qui
concerne les pénalités de retard".

Sur la base de ces éléments de jurisprudence, la Communauté d’Agglomération

du Pays Nord Martinique a la possibilité de renoncer pour tout ou partie aux
pénalités et il n’existe pas d’exigence, ni de forme particuliére a respecter.

> Eléments techniques en lien direct avec la prestation :

Des séances de travail avec le prestataire ont été conduites, en présence du Vice-
Président délégué a I'environnement ont conduit a une proposition de révision en
moins-value pour certaines de ces pénalités.

- Pénalités n°7 « non-fourniture dans les délais des documents prévus au contrat ou
contenu non conforme des documents » et Pénalités 10 « suivi GPS non
opérationnel ».
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Tenant compte de la conjoncture internationale et notamment des difficultés
d’approvisionnement de certains matériels (composants électroniques, ...), il est
proposé I'annulation des pénalités relatives a la fourniture des kits outils de
communication et aux prestations en lien avec I'acquisition des GPS.

A ce jour, tous les véhicules de la flotte sont dotés de GPS.

Les circuits théoriques ont été transmis et peuvent étre consultés sur la plateforme
Novacom. L’ensemble des agents susceptibles d'utiliser la plateforme a regu ses
identifiants et a été forme.

L’ensemble des eléments des kits communication a été réceptionné et est utilisé. Il est
a noter que pour certains éléments tels que les chapiteaux, le prestataire a da relancer
ses commandes aupres de nouveaux fournisseurs.

Au mois de février 2023, le prestataire a transmis les données mensuelles du « Tri Bo
Kay » (TBK) relatives a l'année 2022. Depuis mai 2023, une transmission
systématique et réguliere des données a été mis en place.

Tenant compte de cet élément, il est proposé d’annuler la pénalité relative aux
rapports TBK.

N . . lot1 lot2
- Type pénalité Eléments manquants = T —
pénalité juik22 | mars-23 Total juit-22 mars-23 Total
= s s = = = = s : 2 1 000¢
Kits outils de communication 1000,00 € -1000,00 € 1000,00 € -1000,00 €
documents prévus au contrat (y rapports TBK (mensuels) 6000,00 € 300000€ -9000,00€ 6000,00€] 3000,00€f -9000,00€
7 |compris durant Ia période de cartographie des circuits 1000,00€ 1000,00€| -2000,00€ 1000,00€| 1000,00€f -2000,00€
préparation) ou contenu non- identifiants plateforme
| 1000,00€ -1000,00€ 1000,00 € -1000,00€
conforme des documents. |NOVACOM et formation
Suivi GPS érationnel Pas de GPS opérationnel
jo [WMGPSnonopérationnel(par  \Fas e BFS Opciatioriel uf 10000,00€| 1000000€ -2000000¢| | 8000,00€| 8000,00€| -16000,00¢
véhicule). I'ensemble de la flotte
|Proposition nouveau montant des pénalités aprés analyse des pénalités 7 et 10 | 8250,00 €i | 8250,00€ |

- Pénalités 5 « non-respect des conditions ou des modalités de réalisation d’une
intervention prévue au contrat » :

Dans son mémoire technique, le prestataire a prévu pour chaque lot, une équipe de
quatre (4) personnes composées de trois (3) éco animateurs et d’'un encadrant
référent.

Lors de 'embauche effective des agents, le prestataire étant titulaire des deux lots, il
est apparu plus intéressant de mutualiser le poste d’encadrant référent sur les deux
lots afin d’harmoniser la communication sur 'ensemble du territoire.

Le poste d’encadrant référent communication n’était pas spécifiquement affecté dans
le mémoire a 100% a un lot.

Au 1°" mars 2023 étaient en poste, 'encadrant référent et deux éco animateurs sur
trois pour chaque lot. Ces équipes étaient complétées, seulement sur le TBK, de
chauffeurs chargés aussi de participer a 'animation.

Tenant compte de cet élément, il est proposé d’annuler la pénalité relative au
nombre d’éco - animateurs.
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N lot 1 lot 2
i Type pénalité Eléments manquants
pénalité wep a juil-22 mars-23 Total k22 | man-23 Total

Mootant initatdes pénalités 73008 |

Proposition nouveau montant des pénalités aprés analyse des pénalités 7 et 10 8250,00€

Non-respect des conditions ou des
modalités de réalisation d'une
intervention prévue au contrat
{contenu des collectes sélectives, ~ |nombre éco animateurs
autocollants, équipement, insuffisant 4 sur 6
personnel, véhicules, diminution des
moyens ou des fréquences,
manipulation des bacs).

1500,00 € 750,00€ -2250,00€ 1500,00€ 750,00€| -2250,00€

[Proposition nouveau montant des pénalités aprés analyse des pénalités 7, 10 et 5 I 6000,00 €| | 6000,00 €| l

Lors des réunions préparatoires, il a été acté avec le prestataire que deux nouveaux
€co — animateurs soient embauchés au 1°" juin 2023.

A ce jour, les nouveaux éco animateurs sont embauchés.

Les « chauffeurs-animateurs » interviendront dorénavant occasionneliement en
qualité d’animateur, vu que le nombre de rotations a effectuer ne cessent d’augmenter
avec ['évolution du TBK.

- S’agissant des autres points relatifs a la communication (pénalités 15 et une partie
des pénalités 7), il n’est pas proposé de modifications des pénalités bien que des
avancées ont été notées en 2023.

p'ande communicatontenamt

documants prevus au contrat v c ompte cbsenatonsC 2P Nord 1000,00¢ 1000.00€ 2000,00 € 1000,00€ 1000,00 € 2000,00 €

'S L y lot1 lot2
) Type pénakite Elements manquants - — TOTAL
penalite jud-22 mars-23 Total jud-22 mars-23 Totd
Montantmimldes penaites. s e : AL2S0.00 €, : i TR Is0.00EY { 1850000 €
Mon-fourngure dans esdeas des

compe sdurzrt '3 per ode de

EPRIEON QUCOMEUNCE | s pmnnngsdescorectes | 100000€|  1000.00€|  200000¢| |  100000€| 1000,00€  2000,00€

conforme desdocuments
Abserce dem edupi bsenc 7

j5 [\DRpeedemseenceunedupan (dEKemseen e 100000€| 1000.00€| 200000€| | 100000€| 1000.00€| 200000€
de communcaion animat cns notamment TBK

Proposition nouveau montant des pénaiités (dépenses a hauteur de 763 302,00 € presentees par prestataire
non prises en compte)

6000,00€ 6000,00 €

Il n’est plus possible de revenir sur 'année 2022.

Pour 2023, des actions du « Zando tri « ont été lancées a compter de juillet (entre autres
tour cycliste, tour des yoles).
Des avancées depuis le mois de mai 2023 sont notées :

- Le prestataire a transmis un plan de communication correspondant aux attentes

de CAP Nord Martinique,

- Les livrets plannings de collecte ont été réalisés et distribués courant juillet,

- La maquette d’'un guide de tri est en cours de réalisation.
La planification des animations pour 2023 est en cours. Des communiqués et messages
ont été diffusés en radio, dans la presse, sur les réseaux sociaux.
La communication relative au TBK a été systématisée entre autres dans les pages du
quotidien local.
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Considérant la proposition de ramener le montant des pénalités a 6 000,00 € pour le lot 1,
et 6 000,00 € pour le lot 2, soit un nouveau montant global de 12 000,00 € comme suit :

N e , lot1 lot2
— Type pénalité Eléments manquants
pénait w2 | mass | Towl jir2 | mars23
Montantinitial s pénalitds 41 25000¢| | -

Non-fourniture dans les délais des
documents prévus au contrat {y

7 |compris durant la période de
préparation) ou contenu non-

plan de communication tenant

. 1000,00€  1000,00€] 2000,00€ 1000,00€  1000,00€  2000,00€
compte observations CAP Nord

Livrets plannings des collectes 1000,00€  1000,00€| 2000,00€ 1000,00€  1000,00€  2000,00€

conforme des documents.
Ab de mi dupl i

5 sence de 'musg en ceuvre du plan ab.senc.e mise en ceuvre 1000,00€ 1000,00€ 2000,00€ 100000€  100000¢|  200000¢
de communication animations notamment TBK

Proposition nouveau montant des pénalités (dépenses a hauteur de 763 302,00 € présentées par prestataire
non prises en compte)

6000,00 € 6000,00€ L

Considérant que cela représente une diminution des pénalités de l'ordre de 84,71% par
rapport au montant initial (78 500,00€)

Considérant que le prestataire fait état de charges non prévues au marché et résultant de
difficultés rencontrées sur le terrain ; par courrier du 16 mai 2023, ces dépenses sont
évaluées pour 'année 2022 a environ 763302,00€

Considérant que la prise en compte de cette donnée est laissée a I'appréciation de
'Assemblée délibérante, en vue de faire encore évoluer ou pas le montant des pénalités ;

Considérant l'avis favorable émis par les membres de la Commission Environnement
réunis le 10 octobre 2023 sur la révision du montant initial des pénalités ainsi que sur
l'application de pénalités d’'un montant de 6 000,00 € par lot soit 12 000,00 € pour
'ensemble du marché ;
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Aprés en avoir délibéré

A la majorité,

DECIDE

Article 1 :
D’approuver la révision du montant des pénalités a appliquer en 2023, au prestataire de
collecte dans le cadre du marché de collecte des ordures ménageéres et déchets assimilés
en porte a porte et prestations occasionnelles liées a la collecte, comme suit :

e 41 250,00 € pour le lot 1,

e 37 250,00 € pour le lot 2.

Article 2 :
D’autoriser le Président a appliquer les pénalités suivantes :
- Un montant de 6 000,00 € pour le lot 1,
- Un montant de 6 000,00 € pour le lot 2,
Soit un montant global de 12 000,00 € pour I'ensemble du marché.

Article 3 :
D’autoriser le Président a accomplir tous les actes nécessaires a I'exécution de la présente
délibération.

Article 4 :

Monsieur le Préfet, Madame la Comptable publique du Service de Gestion Comptable de
CAP Nord Martinique, Monsieur le Directeur Général des Services, sont chargés, chacun
en ce qui le concerne, de I'exécution de la présente délibération.

Vote

Pour : 41

Contre : 01

Abstention : 04
Abstention déclarée : 02
Non votant : 02

Pour extrait certifié conforme

Fait a Marigot, le 22 novembre 2023
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