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République Frangaise

. Collectivité Territoriale de Martinique
Communauté d'Agglomération du Pays Nord Martinique

CAP Nord Martinique _ EXTRAIT DU PROCES-VERBAL
DES DELIBERATIONS DU BUREAU COMMUNAUTAIRE
SEANCE DU JEUDI 09 NOVEMBRE 2023

Présidence : Bruno Nestor AZEROT

Date de convocation : 30 octobre 2023
Nombre de conseillers en exercice : 20
Nombre d'élus présents pour ce point : 12
Nombre de procuration : 04

Extrait n°BC-11-2023-274

Objet : Modification du plan de financement de l'opération « Infrastructures et
Services de Proximité Numériques ».

ETAIENT PRESENTS :

Bruno Nestor AZEROT, Christian PALIN. Christian RAPHA. Thierry MARECHAL, Félix
[ISMAIN, Jean-Baptiste ROTSEN, Charles CARISTAN, Annick COMIER, Jean-Louis
MARIE-LOUISE, Patricia PALMONT, Olivier JEAN-DENIS, Germain DUTON.

AVAIENT DONNE PROCURATION :

Joseph PERASTE 2 Jean-Baptiste ROTSEN.
En cours de séance : Marie-Thérése CASIMIRIUS a Monsieur Jean-Louis MARIE-LOUISE,
Jonathan TABAR a Annick COMIER, Jean-Christophe BOULANGE a Patricia PALMONT.

ETAIENT ABSENTS OU EXCUSES : L ._ = __
| Sainte-Rose CAKIN, Maurice BONTE, Chantal MAIGNAN, Christian VERNEUIL.
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Le Bureau Communautaire,
Vu le Code Général des Collectivités Territoriales :

Considérant que sur le territoire Nord, une partie de la population rencontre des difficultés
d'acces aux services publics existants du fait d'une offre de transport public insuffisante, de
la configuration géographique du territoire ainsi que de difficultés inhérentes aux personnes
du territoire (population vieillissante, isolement, précarité, non recours aux droits). A cela
s'ajoute une situation de fracture numeérique en raison du manque d'équipements (accés au
matériel entravé par le coldt des équipements et abonnements) mais également de
compétences numériques ;

Considérant que le projet « Infrastructures et Services de Proximité Numériques (ISPN) »
consiste a connecter et mettre en réseau des places incontournables de neuf Communes
du territoire (places et espaces publics stratégiques) afin de fournir de nouveaux services
aux visiteurs (résidents locaux ou touristes) en leur faisant bénéficier d’'une connexion wifi
gratuite a Internet, de moyens interactifs et de plateformes de services numériques ;

Considérant qu'un bus du numérique complétera le dispositif pour transmettre aux usagers
des quartiers les plus reculés une véritable culture du numérique. Au sein de cet espace
mobile connecté, seront proposées des actions de médiation numérique autour des outils
numeriques du quotidien ;

Considérant que cette opération permettra de rompre la fracture numérique (notamment
dans des zones ou le Trés Haut Débit n'est pas encore déployé), de présenter les services
développés par I'EPCI et les Communes du périmétre communautaire, d’assurer la
promotion de leurs actions et de renforcer leur attractivité touristique. |l s'agira également
d’aller a la rencontre des usagers des quartiers les plus reculés, plus particuliérement les
personnes présentant des problémes de mobilité, de précarité ou d'isolement et en situation
d'illectronisme ;

Considérant que ce guichet mobile proposera un accés aux services publics en proximité
et délivrera un premier niveau d'information et d’accompagnement de la population ;

Considérant que le calendrier de réalisation prévoyait un démarrage prévisionnel de cette
opération en décembre 2018 et une date prévisionnelle de fin en mars 2019 ;

Considérant que le plan de financement initialement proposé était le suivant :

RESSOURCES TAUX MONTANT
ETAT — FEI 2018 60% 1034 262,60 €
s (80% budget Bus numériques
CAF Martinique de 800.000,00€) 640 000,00 €
CAP Nord Martinique 49 508,40 €
TOTAL PROJET 100% 1723 771,00 €

Considérant que par un courrier du 27 Juin 2018, I'Etat a attribué une subvention, au titre
du FEI (Fonds exceptionnel d’Investissement) 2018 d’'un montant de 580 000,00 €,
représentant 63% du colt prévisionnel éligible de 923 883,00 € HT.

De plus, la convention n® 2018-081 du 27/12/2018 établie entre 'ETAT et la Communauté
d’Agglomération du Pays Nord Martinique (CAP Nord Martinique) prévoyait un démarrage
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du projet dans un délai maximum de deux ans avec une date prévisionnelle de démarrage
en mars 2019 et une date prévisionnelle d'achévement de cette opération en décembre
2020 ;

Considérant que la crise sanitaire, le redressement budgétaire de I'EPCI et la
réorganisation des services (induisant un changement dans la gestion du dossier) ont
considérablement obéré les capacités d'actions de 'EPCI et compromis la réalisation de
cette opération ;

Considérant que par conséquent, deux demandes d'avenants a la convention
susmentionnée ont eté adressées au Préfet dans le but de proroger le délai d'exécution
initial et de modifier les dates de démarrage et de fin du projet ;

Considérant que I'avenant n°2 a la convention n°2018/081 du 27 décembre 2018, du 28
septembre 2022 prolonge sa durée d'exécution jusqu'au 31 décembre 2024 ;

Considérant que par ailleurs, CAP Nord Martinique porte deux projets de bus destinés a
tous les publics du Nord et plus particulierement aux personnes présentant des problémes
de mobilité, de précarité ou d’isolement et en situation d'illectronisme :

- L'un initie par la Direction Développement Social, Emploi et Insertion

- L'autre proposé par la Direction Développement Numérique du territoire.
L'objectif étant de délivrer & la population des conseils et un accompagnement pour faciliter

I'acces aux droits et aux services publics, de développer I'autonomie numérique des publics
et de creer du lien social ;

Considérant que, le montant des subventions accordées étant inférieur aux prévisions, le
projet initialement dimensionné pour les 18 Communes a di étre revu a la baisse et le plan
de financement modifié ;

Considérant qu'afin d’objectiver le choix des sites a équiper, les critéres de sélection ci-
dessous ont été identifiés :

- Couverture du territoire : identification de 3 lieux stratégiques par bassin de vie ;

- Accessibilité du lieu,

- Fréquentation du site : Existence de places ou espaces publics, zones touristiques ;
- Proximité des commerces,

- Validation des prérequis techniques : acceés internet et électricité :

Considérant que l'étude de ces différents critéres conduit & proposer une liste de 9

Communes qui bénéficieront du dispositif (Celles-ci sont présentées dans I'annexe 1 — Liste
des sites a équiper) ;

Considérant que compte tenu des similitudes observées entre les deux projets de bus
(objets similaires, des enjeux pour le territoire Nord identiques, des modalités techniques de
mise en ceuvre identiques, une cohérence pour le territoire ; cf. Annexe 2 — Principales
caracteristiques des deux projets), il est proposé de procéder a I'acquisition d'un unique bus
integre a l'opération ISPN, reprenant la dynamique impulsée par les Elus des deux
Commissions Emploi-Développement Social-Politique de la Ville et Développement
Numérique ;
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Considérant que le plan de financement initial a été modifié en intégrant la baisse de la
dotation de I'Etat et en veillant a réduire la part supportée par CAP Nord Martinique. Il est
présenteé ci-dessous :

RESSOURCES MONTANT TAUX
ETAT - FEI 2018 580 000,00 € 62,78%
CAF 292 000,00 € 31,60%
ACTC 2024 35 000,00 € 3,79%
CAP Nord Martinique 16 883,00 € 1,83%
TOTAL PROJET 923 883,00 € 100,00%
Dont Plan de financement du bus Aménagé :

DEPENSES MONTANTS RESSOURCES MONTANT TAUX
Bus aménageé CAF 292 000,00 € | 80,00 %
(y compris frais de | 350 000,00 €
maintenance) ETAT (FEI 2018) 38 000,00€ | 10,41 %
Materiel informatique | 15 000,00 € CTM - ACTC (2024) 35 000,00 € 9,59 %
TOTAL DEPENSES | 365 000,00 € | TOTAL RESSOURCES | 365 000,00 € | 100,00 %

Considérant que les membres de la Commission Développement Numérique réunis le 31
juillet 2023 ont examiné et validé la liste des 9 Communes qui bénéficieront du dispositif ;

Considérant que les membres des Commissions Développement Numérique et Emploi et
Développement Social-Politique de la Ville réunis le 31 juillet 2023 sont favorables a
I'acquisition d'un unigue bus qui proposera un accés aux services publics en proximité ;

Considérant que les membres de la Commission mixte Subvention- Finances réunis le 04
octobre 2023 ont émis un avis favorable pour le nouveau plan de financement de I'opération
intitulée « Infrastructures et services de proximité numériques » ;

Aprés en avoir délibére,

A Punanimité,
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DECIDE

Article 1 :

D’approuver le nouveau plan de financement de I'opération « Infrastructures et Services
de Proximité Numériques » comme suit :

RESSOURCES MONTANT TAUX
ETAT — FEI 2018 580 000,00 € 62,78%
CAF 292 000,00 € 31,60%
ACTC 2024 35 000,00 € 3,79%
CAP Nord Martinique 16 883,00 € 1,83%

TOTAL PROJET 923 883,00 € 100,00%

Dont Plan de financement du bus Aménageé :

DEPENSES MONTANTS RESSOURCES MONTANT TAUX
Bus aménagé CAF 292 000,00 € | 80,00 %
(y compris frais de | 350 000,00 €
maintenance) ETAT (FEI 2018) 38 000,00 € 10,41 %

Matériel informatique | 15 000,00 € CTM - ACTC (2024) 35 000,00 € 9,59 %

TOTAL DEPENSES | 365 000,00 € | TOTAL RESSOURCES | 365 000,00 € | 100,00 %

Article 2 :

D’autoriser le Président a accomplir tous les actes nécessaires a I'exécution de la présente
délibération.

Article 3 :
Monsieur le Préfet, Madame la Comptable publique du Service de Gestion Comptable de

CAP Nord Martinique, Monsieur le Directeur Général des Services, sont chargés, chacun
en ce qui le concerne, de I'exécution de la présente délibération.

Vote
Pour : 16
Contre : 00

Abstention : 00
Abstention déclarée : 00
MNon votant : 00

Pour extrait certifié conforme
qit a Marigot, le 28 décembre 2023
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Annexe 2 - Principales caractéristiques des projets

SERVICES AU PUBLIC MOBILES DU NORD

INFRASTRUCTURES ET SERVICES DE
PROXIMITE NUMERIQUES

o

bjet

Mise en place de services publics de proximité,
premier niveau d'information et d'accompagnement
de plusieurs natures : accueil, information
orientation, information sur les droits et prestations
aide a l'utilisation des services en ligne, aide aux
démarches administratives.

Associer en un méme lieu différents acteurs
(administration, organismes sociaux et opérateurs),
pour aller a la rencontre des habitants du Nord les
plus isolés.

Péle emploi, CAF, ETAT, CAP Nord Martinique
(Eau- Assainissement, PLHI, PLIE, ...), SME, EDF,

Mise en place de réseaux wi-fi publics dans des
espaces ouverts au public (places et espaces publics)
avec un portail d'acces délivrant de l'information aux
visiteurs,

Ce dispositif sera accompagné d'un bus numérique
proposant en proximité des actions de médiation
numeérigue autour des outils numériques du quotidien.

Vulgarisation du numeérique : formation aux usages
numeérigues du quotidien (démarches en ligne, accés
aux droits, ...) avec les Conseillers Numériques
France services

Développement d'une culture numérique : Ateliers de
création numérique et d'initiation aux technigues
audiovisuelles (Médi@lab)

A terme téléconsultation, télémédecine

Enjeux pour le territoire

Organiser la proximité et répondre aux besoins des
administrés

Objectif de cohésion sociale: accompagner les
personnes du territoire et développer de nouveaux
services, faciliter l'accés des populations aux
services publics et aux droits sociaux, Jouer un role
d'interface entre la population et les services publics,
offrir un accés internet et accompagner dans
l'utilisation & distance des services publics.

Maillage territorial : en tenant compte de la
problématique d'isolement territorial, de la
couverture spatiale des équipements, de |'existence
ou non, voire de la disparition des services
classigues

Objectif de créations d'emploi: c'est un tremplin

professionnel pour le personnel employé (sous
forme de contrats aidés)

Réduire la fracture numérique

Developper de nouveaux services numériques et
rapprocher le citoyen du service public

Rompre I'isolement et maintenir le lien social
Dynamiser les centres-bourgs et quartiers
Promouvaoir le territoire

Modalités techniqu

es de mise en ceuvre

Bus aménage, équipe et connecté
Equipement informatique

Bus aménagé, équipé et connecté
Infrastructure wi-fi sécurisée

Bornes numériques tactiles en libre-service
Equipement informatique et multimédia
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